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1. Allmänt 
 

Denna PRODUKTBILAGA gäller för Produkten Fiber Villa. 

 

Leverans förutsätter att Parterna ingått ett Hyresavtal om Samlokalisering eller Skanova 

Inplacering på Tillträdespunkten. Beställer Operatören två Fiber Villa som ska samman-

kopplas i samma Tillträdespunkt, behöver dock inte Operatören ha någon etablering på 

Tillträdespunkten. 

 

Fiber Villa får endast användas för att etablera en förbindelse mellan en Slutkunds fasta 

Nätanslutningspunkt och närmaste Tillträdespunkt.  

 

Fiber Villa är närmare beskriven i underbilaga PRODUKTSPECIFIKATION. 

 

Villkor för priser och avgifter framgår av underbilaga PRISLISTA. Används Produkten för 

annat ändamål än att leverera tjänster till ett hushåll eller ett mindre arbetsställe, debiteras 

priser och avgifter enligt PRISLISTA för Skanova Fiber 2009. 

 

2. Användning av Produkten 
 

Produkten används till att leverera tjänster till villor, par- och radhus samt mindre arbets-

ställen. 

 

Operatören ska omgående säga upp Hyresavtalet om Operatören inte längre har någon 

Slutkund ansluten till Nätanslutningspunkten.  

 

3. Beställnings- och leveransrutiner 
 

3.1. Allmänt 

 

Utöver vad som anges i ALLMÄNNA VILLKOR gäller följande: 

I Produkten ingår framföring av förbindelsen inkluderande schakt, kanalisation, 

håltagning och grovåterställning fram till Nätanslutningspunkten. Operatören 

ansvarar dock för nödvändiga tillstånd från fastighetsägaren för dessa åtgärder. 

 

Utanför FMO-villa tillämpas offertförfarande. 
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3.2. Leverans inom FMO-villa 

 

Leverans sker i leveransperioder inom FMO-villa om leveransen förutsätter grävningsar-

bete.   

 

3.3. Leverans utanför FMO-villa 

 

Leverans sker enligt offert. 

 

4. Operatörsbyte 

 

Operatörsbyte förutsätter att Operatören har fullmakt från den frånträdande operatören att 

säga upp dennes hyresavtal. Fullmakt ska vara skriftlig och på begäran kunna presenteras 

för Skanova. 

 

5. Installation av mediakonverter 

 
Installation av mediakonverter kan beställas vid nyinstallation och operatörsbyte. Media-

konvertern sätts upp vid fiberuttaget eller i närmaste boyta från fiberuttaget och ansluts 

till fiberuttaget med patch-kabel. Vid operatörsbyte med installation av mediakonverter 

placeras mediakonvertern på platsen för den tidigare mediakonvertern som tas bort. Be-

fintlig patch-kabel till fiberuttaget återanvänds. Installation av eluttag för mediakonverter 

ingår inte. 

 

6. Nedgrävning av luftburen fiberkabel 

 
Nedgrävning av kabel som hänger i stolpe kan i vissa fall beställas mot offert. 
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7.  Serviceåtagande  

 

Servicetid Grundservice Villkor 

 

 

 

 

Arbetsdag mellan 07.30 

och 18.00.  

 

 

Fel avhjälps inom 24 tim-

mars servicetid, räknat 

från den tidpunkt då Ope-

ratören anmält Felet till 

Skanova. 

 

 

Grundservice ingår i produk-

ten och tillhandahålls utan 

särskild avgift. 

Skanova Service paket 1 Villkor 

 

Fel avhjälps inom 12 tim-

mars servicetid, räknat 

från den tidpunkt då Ope-

ratören anmält Felet till 

Skanova. 

 

Se Skanova Service för be-

ställning och pris. 

 

8. Hyrestid - Hyresavtal  
 

Utöver vad som anges i ALLMÄNNA VILLKOR, gäller vad som anges nedan 

  

8.1. Vid nätförändring  
 

Har Skanova lämnat information om en nätförändring på Skanova NetBusiness, upphör 

Hyresavtal, som ingåtts efter det att nätförändringen publicerats, utan föregående upp-

sägning det datum som angivits i meddelandet om nätförändringen. 

 

 

8.2. Operatörens uppsägningstid  
 

Uppsägningstiden är sex (6) Arbetsdagar för Operatören. 

 

 

8.3. Förtida uppsägning  
 

Skanova får säga upp ett Hyresavtal med en (1) månads uppsägningstid om en åtgärd behöver 

vidtas med Produkten som Skanova inte anser som ekonomiskt försvarbar.  
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8.4. Omedelbart upphörande  
 

Skanova har rätt att säga upp Hyresavtal till omedelbart upphörande om: 

  

(a)  Hyresavtalet ingåtts vid Operatörsbyte och tillträdande Operatör inte på begäran omedel-

bart kan styrka sin behörighet att säga upp det avtal där aktuell fiberförbindelse tidigare 

nyttjats.  

(b)  Operatörens Slutkund har flyttat från anläggningsadressen.  

(c)  Skanova inte får disponera tomtmark för anläggning av kanalisation och fiberkabel eller 

inte får utföra nödvändigt anläggningsarbete i byggnaden. 

 

 

9. Dokumentändringsinformation 

 

 Punkt 8 har tillkommit. 

 

 


