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1. Allmént

Denna PRODUKTBILAGA géller for Produkten Fiber Villa.

Leverans forutsétter att Parterna ingatt ett Hyresavtal om Samlokalisering eller Skanova
Inplacering pa Tilltradespunkten. Bestaller Operatoren tva Fiber Villa som ska samman-
kopplas i samma Tilltradespunkt, behdver dock inte Operat6ren ha nagon etablering pa
Tilltradespunkten.

Fiber Villa far endast anvandas for att etablera en forbindelse mellan en Slutkunds fasta
Néatanslutningspunkt och ndrmaste Tilltradespunkt.

Fiber Villa ar ndrmare beskriven i underbilaga PRODUKTSPECIFIKATION.

Villkor for priser och avgifter framgar av underbilaga PRISLISTA. Anvands Produkten for
annat andamal &n att leverera tjanster till ett hushall eller ett mindre arbetsstélle, debiteras
priser och avgifter enligt PRISLISTA for Skanova Fiber 2009.

2. Anvindning av Produkten

Produkten anvénds till att leverera tjanster till villor, par- och radhus samt mindre arbets-
stéllen.

Operatdren ska omgaende séga upp Hyresavtalet om Operatoren inte langre har nagon
Slutkund ansluten till N&tanslutningspunkten.

3. Bestallnings- och leveransrutiner

3.1. Allmént

UtOver vad som anges i ALLMANNA VILLKOR galler foljande:

| Produkten ingar framforing av forbindelsen inkluderande schakt, kanalisation,
héltagning och grovéterstillning fram till Natanslutningspunkten. Operatoren

ansvarar dock for nodvandiga tillstand fran fastighetsagaren for dessa atgérder.

Utanfor FMO-villa tilldmpas offertforfarande.
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3.2. Leverans inom FMO-villa

Leverans sker i leveransperioder inom FMO-villa om leveransen forutsatter gravningsar-
bete.

3.3. Leverans utanfor FMO-villa

Leverans sker enligt offert.

4, Operatorsbyte

Operatorshyte forutsétter att Operatoren har fullmakt fran den frantradande operatéren att
saga upp dennes hyresavtal. Fullmakt ska vara skriftlig och pa begaran kunna presenteras
for Skanova.

5. Installation av mediakonverter

Installation av mediakonverter kan bestallas vid nyinstallation och operatorsbyte. Media-
konvertern satts upp vid fiberuttaget eller i ndrmaste boyta fran fiberuttaget och ansluts
till fiberuttaget med patch-kabel. Vid operatorsbyte med installation av mediakonverter
placeras mediakonvertern pa platsen for den tidigare mediakonvertern som tas bort. Be-
fintlig patch-kabel till fiberuttaget ateranvands. Installation av eluttag for mediakonverter
ingar inte.

6. Nedgravning av luftburen fiberkabel

Nedgravning av kabel som hanger i stolpe kan i vissa fall bestallas mot offert.
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7. Serviceatagande
Servicetid Grundservice Villkor

Fel avhjalps inom 24 tim- | Grundservice ingar i produk-
mars servicetid, rdknat ten och tillhandahalls utan
fran den tidpunkt da Ope- | sarskild avgift.

Arbetsdag mellan 07.30 ratéren anmalt Felet till
och 18.00. Skanova.

Skanova Service paket 1 | Villkor

Fel avhjélps inom 12 tim- | Se Skanova Service for be-
mars servicetid, raknat stéllning och pris.

fran den tidpunkt da Ope-
ratoren anmalt Felet till
Skanova.

8. Hyrestid - Hyresavtal

Ut6ver vad som anges i ALLMANNA VILLKOR, galler vad som anges nedan

8.1. Vid natférandring

Har Skanova lamnat information om en natforandring pa Skanova NetBusiness, upphor
Hyresavtal, som ingatts efter det att natférandringen publicerats, utan foregaende upp-
ségning det datum som angivits i meddelandet om natférandringen.

8.2. Operatdrens uppsagningstid

Uppségningstiden &r sex (6) Arbetsdagar for Operattren.
8.3. Fortida uppségning

Skanova far saga upp ett Hyresavtal med en (1) manads uppsagningstid om en atgérd behéver
vidtas med Produkten som Skanova inte anser som ekonomiskt forsvarbar.
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8.4. Omedelbart upphdrande

Skanova har ratt att saga upp Hyresavtal till omedelbart upphorande om:

@) Hyresavtalet ingatts vid Operatorsbyte och tilltradande Operator inte pa begaran omedel-
bart kan styrka sin behorighet att séga upp det avtal dar aktuell fiberforbindelse tidigare
nyttjats.

(b) Operatorens Slutkund har flyttat fran anlaggningsadressen.

(©) Skanova inte far disponera tomtmark for anlaggning av kanalisation och fiberkabel eller
inte far utfora nodvandigt anlaggningsarbete i byggnaden.

9. Dokumentandringsinformation

e Punkt 8 har tillkommit.
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