AVTAL - SAMTRAFIK

Telia Sverige AB och Operatoren bendmns i det foljande dven Part eller Parter.

Allmént

Samtrafik tillhandahalls i enlighet med bestimmelser hdarom i lagen om elektronisk kommunikation
(2003:389) (LEK) och skyldigheter for Telia Company AB och berorda dotterbolag som faststillts av
Post- och telestyrelsen enligt 8 kap. 6 § LEK.

Detta Avtal-Samtrafik utgor Telias referenserbjudande for samtrafik.

Villkoren i Avtal — Samtrafik (Avtalet) giller for Samtrafik mellan Telia Sverige AB:s
Telenét och Operatdrens Telenét och géller de tjanster for samtrafik samt dértill relaterade
tjénster, nedan gemensamt benimnda Samtrafiktjdnster, som anges i bilagor till Avtalet.
Villkoren 1 Avtalet géller for Samtrafik som bedrivs mellan Parterna om inte annat avtalats.

Till Avtalet hor 1 bilaga A1: INNEHALLSFORTECKNING fortecknade bilagor med underbilagor.

Forklaringar av termer och begrepp som forekommer i Avtalet anges i bilaga A2:
DEFINITIONER.

Parternas itagande

Parterna tillhandahaller, pa reciproka villkor, de Samtrafiktjdnster som anges 1 bilaga A7:
ANSLUTNINGSTJANSTER och A8: TRAFIKTJANSTER.

Registrering, avrikning, fakturering, betalning

Parterna ska registrera uppgifter om utvixlade Samtrafiktjanster i den omfattning som anges 1
bilaga A3: REGISTRERING — FAKTURERING - BETALNING.

Information som en Part registrerar och éverldmnar till den andra Parten far utnyttjas av
denne i den omfattning som f6ljer av Avtalet.

Villkor for fakturering och betalning anges i bilaga A3: REGISTRERING — FAKTURERING -
BETALNING
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6.1

6.2

Ersittning for Samtrafiktjanster

Allmént

Da annat inte anges avser ersittning svenska kronor (SEK) exklusive moms.

Part ska utge ersittning till den andra Parten for Samtrafiktjénster som denne tillhandahéller
pa Partens begéran.

Om Part erbjuder andra Operatorer tjdnster 1 sitt Telenét eller erbjuder andra Operatorer att
tillhandahalla tjénster i sitt Telenét &r Parten dven betalningsansvarig for de Samtrafiktjénster
som dessa Operatorer utnyttjar i den andra Partens Telenit, sdvida inte annat 6verenskommits
i bilaga till detta Avtal.

Erséttning till Telia

Operatdren ska utge ersittning till Telia for Telias Samtrafiktjanster enligt priser och dartill
kopplade villkor som anges 1 bilaga for respektive tjanst.

Erséttning till Operatoren

Telia ska utge erséttning till Operatoren for Operatorens Samtrafiktjanster enligt priser och
dartill kopplade villkor som ar reciproka med Telias Sverige ABs priser.

Prisjustering

Priserna kan vara foremal for tillsyn eller tvist. Skulle beslut leda till 4ndring av priset ska det
avtalade priset justeras i1 enlighet med beslutet inom 3 manader fran det att beslutet blivit
gillande. Pé belopp som regleras retroaktivt utgar rénta enligt Réntelagen.

Siakerhet

For det ritta fullgorandet av forpliktelser enligt detta Avtal kan Part, efter kreditprovning,
begira att den andra Parten ska stélla sdkerhet. Begédran om sékerhet ska ske enligt objektiva
kriterier, se bilaga A9: KREDITPROVNING.

Stélld sékerhet ska vara avpassad efter forhallandena vid tidpunkten for sikerhetens
begdrande. Part har ritt att under avtalsperioden begira in ytterligare sdkerhet om denne Part
finner att forhallandena fordndrats, t.ex. genom att den andra Partens uppskattade forpliktelser
enligt Avtalet okar eller dess ekonomiska stillning forsdmras.

Tekniska krav mm

Tekniska krav

Vardera Parten ansvarar for att deras respektive Telenét 6verensstimmer med de tekniska
specifikationer som framgér av bilaga A4: TEKNIK och med de tekniska specifikationer som
giller enligt lag eller forfattning.

Nitplanering, trafikdirigering, signalnét

Villkor for nétplanering och trafikdirigering anges i bilaga A4: TEKNIK.
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12.1

Tester innan Samtrafik inleds for viss tjénst

Samtrafik for viss tjdnst ska inte inledas innan nédvéndiga tester genomforts. Testerna ska
overenskommas mellan Parterna och Parterna ska skriftligen vara 6verens om datum for
inledande av Samtrafik for aktuell tjanst.

A- och B-nummerinformation
Villkor f6r anvdndning av A- och B-nummerinformation anges i bilaga A6: A- OCH B-
NUMMERINFORMATION.

Installation, drift och underhall

Vardera Parten ansvarar for installation, drift och underhéll av egna Telenit och
anldggningar.

Parterna ska samverka vid drift av trafiken mellan sina Telenét pa sétt som anges i1 bilaga AS:
DRIFTSAMVERKAN.

Sekretess

Ingen Part fir 1dmna ut information, som pa nagot sétt, direkt eller indirekt, berdr detta Avtal
till andra personer, inom eller utanfor det egna foretaget, &n de som behdver informationen
for att utfora arbete eller annan atgird som krévs eller dr en naturlig f6ljd av Avtalet.

Atagandet om sekretess giller inte betriffande information som ir allmint kiind, utom genom
brott mot Avtalet, och inte heller i1 de fall en Part, eller anstélld hos en Part, pa grund av
bestimmelse i lag eller annan forfattning maste 1dmna ut informationen, eller nér utlimnande
av informationen sker enligt villkoren i1 Avtalet, eller r en nddvéndig forutsittning for att
Parten ska kunna utnyttja sina rattigheter eller fullgora sina skyldigheter enligt Avtalet.

Atagandet om sekretess upphor tre (3) 4r efter att informationen dverlimnades.

Information om forindringar

Parterna ska inom skalig tid i forhdllande till férdndringens omfattning informera varandra
om sadana faktiska eller planerade fordndringar som kan antas i icke obetydlig omfattning
paverka Parternas Samtrafik.

Immateriella rittigheter

Part har inte rétt att vid forséljning eller marknadsforing av sina tjdnster anvéinda motpartens
eller annat bolags inom motpartens koncern namn, logotyper, varumirken eller liknande
kinnetecken eller pasta eller paskina att Partens verksamhet bedrivs i gemenskap eller annan
samarbetsform tillsammans med motparten, om inte detta skriftligen 6verenskommits mellan
Parterna.

Ansvar

Allmént

Savida inte Parterna avtalat annat for visst fall, eller annat foljer av tvingande lag eller
myndighets beslut, ansvarar en Part inte for fel eller brister 1 Partens Telenét eller for skada
som foljd av sddana fel eller brister.
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Savida inte Parterna avtalat annat for visst fall, eller annat f6ljer av tvingande lag eller
myndighets beslut, ansvarar en Part endast vid uppsat eller vardsloshet for skada pa grund av
fel eller brister i de Samtrafiktjdnster som Parten tillhandahéller eller eljest 1 det sdtt Parten
utfor sina dtaganden enligt Avtalet.

En Part ansvarar, med angivna begrinsningar, dven for skador som orsakats av anlitad
personal, inbegripet eventuella av Parten anlitade underleverantdrer samt for andra till Parts
nét anslutna med vilka motparten inte har direktavtal.

Ansvarsbegransning

En Part &r inte 1 ndgot fall beréttigad till erséttning for indirekt skada, t.ex. forlorad vinst,
minskad produktion, férlust av data, forlorad goodwill, hinder att uppfylla férpliktelse mot
tredje man eller utebliven nytta av detta Avtal eller annat avtal. Detta giller dock inte for
skada som uppkommit genom vardslés hantering av A-nummerinformation.

En Part ar inte heller 1 ndgot fall berittigad till erséttning fran andra Parten for skada p& grund
av att utnyttjandet av Samtrafiktjénster hindras eller stors till foljd av bestimmelse i lag eller
annan forfattning, inbegripet for Sverige bindande internationella forpliktelse, eller till foljd
av myndighets beslut.

En Parts ansvar dr begrinsat till tio (10) Prisbasbelopp per skadetillfille.

Ansvarsbegrinsningen enligt denna punkt 12.3 géller inte i den mén skadan orsakats
uppsatligen eller av grov vardsloshet.

Force majeure

Parternas dtaganden enligt detta Avtal gdller under forutséttning att dtagandet inte forhindras
eller gors oskiligt betungande pd grund av myndighetsbeslut, arbetskonflikt eller eljest
omstdndighet utanfor Partens kontroll som inte rimligen kunde forutses vid Avtalets tillkomst
(force majeure).

For rétt att aberopa force majeure ska Part utan drojsmal underritta den andra Parten om att
omstdndighet som utgodr force majeure foreligger. Underréttelse till andra Parten &r dock inte
nodviandig om det dr uppenbart for denne att sddan omsténdighet foreligger.

Part &r befriad fran att fullgora sina ataganden enligt Avtalet sa linge den omstdandighet som
utgor Force majeure foreligger.

Overlatelse

Part har inte rétt att overlata réttighet eller skyldighet enligt detta Avtal utan den andra
Partens skriftliga godkédnnande.
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15.1

15.2

15.3

15.4

Avtalets giltighetstid

Omforhandling av Avtalet

Part har rétt att begéra omforhandling av Avtalet avseende villkor for nya eller &ndrade
Samtrafiktjinster utan att detta foregas av en uppségning av Avtalet.

Avtalstid

Avtalet giller tills vidare med tre (3) manaders 6msesidig uppsédgningstid.

Om Avtalet sdgs upp enligt 15.2 och skyldighet fortfarande foreligger att bedriva Samtrafik,
kan Parterna snarast och senast inom trettio (30) dagar efter uppsdgningen inleda
forhandlingar om nytt samtrafikavtal.

Om Parterna efter att detta Avtal upphdort att gélla, fortsétter att bedriva Samtrafik ska
villkoren i1 Telias vid var tid géllande referenserbjudande for samtrafik tillimpas mellan
Parterna tills ett nytt samtrafikavtal trétt i kraft.

Uppsédgning/stdngning pa grund av brott mot Avtalet

Part har rétt att sdga upp detta Avtal helt eller delvis till omedelbart upphdrande om den andra

Parten:

- inldmnat ansdkan om foretagsrekonstruktion, instéllt sina betalningar, tritt 1 likvidation,
blivit forsatt i konkurs' eller pa annat sitt kan bedomas vara pd obestand,

- gjort sig skyldigt till viasentligt brott mot avtalet och inte vidtagit réttelse inom tio (10)
arbetsdagar fran skriftlig anmodan hidrom. Som vésentligt brott mot Avtalet riknas t.ex.
underlatenhet att stilla begird sidkerhet enligt punkt 5 Sdkerhet och underlatenhet att
betala fordran enligt villkoren i Avtalet,

- den andra Parten vid upprepade tillfdllen underlatit att betala fordran enligt villkoren 1
Avtalet.

! Konkursforvaltaren dger dock alltid ritt att intriida i avtalet.

Om den andra Parten underlatit att stélla begérd sékerhet och/eller att betala fordran enligt
villkoren 1 Avtalet far Part, 1 stéllet for att siga upp Avtalet, helt eller delvis sténga
Samtrafiktjdnsterna. Innan stingning far ske ska Parten skriftligen anmoda den andre Parten
att vidtaga rittelse senast inom tio (10) arbetsdagar.

Part som sédger upp Avtalet enligt 15.3 har rétt att omedelbart helt eller delvis upphora med att
tillhandahalla avtalade Samtrafiktjénster.

Ratt till stdngning och/eller uppségning géller dven nér vigran att tillhandahalla
samtrafiktjanster 4r nodvandigt for att forebygga att parts nit eller dess anvéndare skadas
eller nér part kan visa att ndtets integritet eller drift &ventyras. Innan stdngning ska part
skriftligen anmoda den andra parten att omgéende vidtaga rittelse.

Meddelanden i samband med punkt 15.2 och 15.3
Meddelanden enligt punkt 15.2 och 15.3 ska alltid ske genom rekommenderad forsdndelse.
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Andring av Avtalet

Telia har ritt att 4ndra Avtalet tre (3) manader efter det att &ndringarna meddelats. Telia har
ocksa ritt att med omedelbar verkan @ndra Avtalet i enlighet med myndighets beslut eller
dndrad lagstiftning.

Andringar av Avtal-Samtrafik meddelas via Nyhetsbrev och aterfinns pa Telia Wholesales
hemsida.

Meddelanden

Meddelanden mellan Parterna ska om inte annat framgar av Avtalet, ske skriftligen.
Meddelanden far lamnas genom e-post om inte annat anges 1 Avtalet.

Meddelandet ska anses ha kommit mottagaren tillhanda:

— om avldmnat med bud, vid 6verldimnandet,

—om avsédnt med brev, 3 (tre) arbetsdagar efter avlimnande for
postbefordran,

— om avsédnt med e-post, vid avsdndandet

Parterna skall ldmna uppdaterade uppgifter till varandra om kontaktpersoner/adresser for
bestillning, fakturering, felanmélan och andra meddelanden som avses ldmnas under Avtalet.
Om uppgift om adress for meddelande i visst fall saknas fir meddelandet, med referens till
Avtalet, sédndas till den adress som for respektive Part anges forst i Avtalet.

Tillamplig lag

Detta Avtal ska vara underkastat svensk ritt.

Tvistlosning

Tvist i anledning av detta Avtal ska provas och slutligt avgoras genom allmén domstol.
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